FLLOGISTICS

Ogolny Regulamin Swiadczenia Ustug

§ 1
Zakres przedmiotowy Ogélnego Regulaminu Swiadczenia Ustug FL LOGISTICS

Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do wszystkich uméw zawartych w zakresie ustug drogowej
spedycji krajowej i miedzynarodowej zawartych z FL LOGISTICS, o ile postanowienia uméw nie
stanowig inacze;.

§ 2
Zakres swiadczenia ustug

1. FL LOGISTICS w ramach prowadzonej dziatalnosci $wiadczy na rzecz Zleceniodawcow
profesjonalne ustugi spedycyjne, , ktérych celem jest zaspokojenie ich potrzeb.

2. W trakcie realizacji ustug spedycyjnych FL LOGISTICS bedzie postugiwat sie profesjonalnymi
podwykonawcami, w szczegolnosci dostawcami ustug przewozowych.

3. FL LOGISTICS moze realizowa¢ ustugi spedycyjne na warunkach innych niz okreslone w
niniejszym Regulaminie pod warunkiem ich uzgodnienia ze Zleceniodawcg i zawarcia
odrebnej pisemnej Umowy Spedycji, badz potwierdzenia przyjecia zlecenia spedycyjnego
ztozonego przez Zleceniodawce w oparciu o zaakceptowang oferte Swiadczenia ustug
spedycyjnych przedtozong przez FL LOGISTICS.

4. Uzgodnienie warunkoéw realizacji ustug spedycyjnych, odmiennych niz okreslone w
niniejszym Regulaminie, odbywa sie w drodze negocjacji pomiedzy Zleceniodawcg i FL
LOGISTICS w oparciu o ztozone przez Zleceniodawce zapytanie ofertowe, badz oferty
Swiadczenia ustug spedycyjnych FL LOGISTICS.

5. FL LOGISTICS zobowigzuje sie do dotozenia nalezytych staran w celu realizacji zleconej
ustugi spedycyjnej.

6. Z zastrzezeniem tredci niniejszego Regulaminu, FL LOGISTICS ponosi odpowiedzialno$é
zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego traktujgcymi o umowie spedycji. W sytuacji, gdy FL
LOGISTICS sam dokonuje przewozu, w odniesieniu do catosci lub cze$ci ustugi spedycyjnej,
w takim zakresie przystugujg mu prawa i obowigzki przewoznika, regulowane przepisami
prawa wtasciwymi dla danego typu przewozu.

§ 3

Podstawowe definicje
Na potrzeby niniejszego Regulaminu nastepujgce pojecia oznaczaja:

- Zlecenie spedycyjne — dokument okreslajgcy ilosci i wagi oddanych do spedycji przesytek,
zawartos¢ kazdej przesyiki, uwagi dotyczgce transportu oraz czas i miejsce ich wydania i odbioru,
a takze inne informacje wymagane przez przepisy prawa — przygotowany wg wytycznych FL
LOGISTICS. Zlecenie musi zawieraC w szczegolnosci nastepujgce dane: Nadawcy tu: nazwa
firmy, petny adres, telefon, podpis oraz imie i nazwisko zlecajgcego, Odbiorcy tu: nazwa firmy,
petny adres, telefon i nazwisko osoby do kontaktu, dane Ptatnika tu: nazwa firmy, petny adres i
numer NIP, dane o przesyice i jej wlasciwosciach tu: nazwa towaru, ilo$¢ sztuk, waga brutto,
sposob jej zabezpieczenia, znaki i numery p oszczegolnych sztuk (opakowan), wymiary, kubature,
kod pocztowy dostawy, a takze okreslac zakres zlecanej ustugi oraz wszelkie inne dane i
dokumenty potrzebne dla prawidtowego wykonania zlecenia.

- Umowa Spedycji — porozumienie umowne zawarte pomiedzy FL LOGISTICS a
Zleceniodawcg, dotyczace realizacji ustug spedycyjnych okreslonych w niniejszym
Regulaminie. Porozumienie takie moze by¢ zawarte poprzez zlecenie wykonania ustugi
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spedycyjnej, przyjete do realizacji przez FL LOGISTICS, poprzez ztozenie oferty przez FL
LOGISTICS, przyjetej przez Zleceniodawce lub poprzez zawarcie odrebnej umowy na pismie

Krajowy List Przewozowy [KLP] - dokument wystawiany przez Nadawce w przypadku
Zlecenia ustugi spedycyjnej krajowej, musi zawiera¢ w szczegdlnosci nastepujgce dane:
Nadawcy tu: nazwa firmy, petny adres, telefon, podpis oraz imie i nazwisko zlecajgcego,
Odbiorcy tu: nazwa firmy, peiny adres, telefon i nazwisko osoby do kontaktu, dane pfatnika tu:
nazwa firmy, petny adres i numer NIP, dane o przesyice i jej wtasciwosciach tu: nazwa
towaru, liczba sztuk, waga brutto, wymiary, kubature, a takze okresla¢ zakres zlecanej ustugi
oraz wszelkie inne dane i dokumenty potrzebne dla prawidtowego wykonania zlecenia.

Miedzynarodowy List Przewozowy [CMR] - dokument wystawiany przez Nadawce w przypadku
Zlecenia ustugi spedycyjnej miedzynarodowej. CMR musi zawiera¢ w szczegdélnosci nastepujace
dane: Nadawcy tu: nazwa firmy, petny adres, telefon, podpis oraz imie i nazwisko zlecajacego,
Odbiorcy tu: nazwa firmy, petny adres, telefon i nazwisko osoby do kontaktu, dane ptatnika tu:
nazwa firmy, petny adres i numer NIP, dane o przesyice i jej wtasciwosciach tu: nazwa towaru,
liczba sztuk, waga brutto, wymiary, kubature, a takze okresla¢ zakres zlecanej ustugi oraz
wszelkie inne dane i dokumenty potrzebne dla prawidtowego wykonania zlecenia.

Przesytka — towary podjete do spedycji na podstawie jednego Dowodu Nadania, Krajowego
Listu Przewozowego lub Miedzynarodowego Listu Przewozowego od jednego Nadawcy do
jednego Odbiorcy.

Nadawca — podmiot, ktéry wydaje przesytke przedstawicielowi FL LOGISTICS.

Odbiorca — podmiot, ktéry przyjmuje przesytke dostarczong przez FL LOGISTICS.

Zleceniodawca — podmiot, ktory zleca FL LOGISTICS wykonanie ustugi spedycyjnej. Moze
nim by¢ Nadawca, Odbiorca lub inny podmiot.

Ptatnik — Nadawca, Odbiorca Iub Trzeci podmiot wskazany przez Zleceniodawce
zobowigzany do wniesienia optaty za ustugi Swiadczone przez FL LOGISTICS. W przypadku
wskazania przez Zleceniodawce innego ptatnika, jezeli wskazany przez niego Ptatnik odmodwi
lub nie dokona zapfaty za ustuge w terminie, Zleceniodawca zobowigzany jest do uiszczenia
tej naleznos$ci wraz z odsetkami ustawowymi.

Reklamacja — to wstepne, obligatoryjne, pisemne i pozasgdowe zwrdcenie sie przez osobe
uprawniong do wniesienia do FL LOGISTICS wszelkich roszczen odszkodowawczych
wynikajgcych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Spedyc;ji.

Towary niebezpieczne — oznacza materiaty i przedmioty, ktérych przewdz jest dopuszczony
jedynie na warunkach podanych w przepisach Umowy ADR - Umowy europejskiej dotyczace;j
miedzynarodowego przewozu drogowego towardéw niebezpiecznych (ADR), sporzadzonej w
Genewie dnia 30 wrzesnia 1957 r., lub jest zabroniony.

Sita wyzsza — zdarzenie, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej
starannosci wymaganej przy profesjonalnym swiadczeniu ustug spedycyjnych, ktére to
zdarzenie jest zewnetrzne zaréwno w stosunku do FL LOGISTICS jaki i Zleceniodawcy, i
ktéremu, dziatajgc z nalezytg starannoscig, nie mozna sie przeciwstawic¢. Zdarzeniami sity
wyzszej sg w szczegolnosci: strajk, blokady drég lub innych powszechnie uzywanych miejsc
wjazdowych i wyjazdowych, kleski zywiotowe, epidemie, warunki atmosferyczne i inne
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zdarzenia sit przyrody, ktérych natezenie odbiega od przecietnej skali w danym okresie i
ktére uniemozliwia realizacje ustug spedycyjnych

Rodzaje ustug

. Ustugi podstawowe

1. FL LOGISTICS krajowa spedycja— to ustuga spedycji przesytek, na terenie

Rzeczpospolitej Polskiej, dotyczgca wszelkich przesytek, gdzie nadanie i dostawa mogg
nastgpi¢ w dowolnym miejscu w kraju, a ustuga realizowana jest bezposrednio od jednego
Nadawcy do jednego Odbiorcy.
Dla wykonania ustugi krajowej spedycji wymagane jest przekazanie FL LOGISTICS
Zlecenia nie pézniej niz na dzieh przed planowanym podjeciem przesytki. W przypadku
takich zlecen czynnosci zatadunkowe i roztadunkowe, wykonywane odpowiednio przez
Nadawce i Odbiorce, nie powinny przekroczy¢ 1,5 godziny.

2. FL LOGISTICS miedzynarodowa spedycja tadunkow - gdzie kraj miejsca nadania jest
rézny od kraju miejsca dostawy, dotyczgca wszelkich przesytek, gdzie ustuga realizowana
jest bezposrednio od jednego Nadawcy do jednego Odbiorcy.

Il Ustugi dodatkowe

1. FL LOGISTICS ustugi dodatkowe — to wszystkie inne ustugi wykonywane w ramach
Umowy Spedycji, w szczegdlnosci: wystawienie dokumentéw przewozowych w imieniu
Nadawcy, zwrot potwierdzonych dokumentéw, potwierdzenie doreczenia przesyiki,
spedycja przesytek zawierajgcych towary niebezpieczne ADR (zgodnie z zapisami §12).

2. Usluga zwrotu palet — polega na zwrocie do Nadawcy palet faktycznie oddanych przez
Odbiorcow przy dostawie. Ustudze zwrotu palet podlegajg wytgcznie palety tadunkowe
ptaskie drewniane typu EUR spetniajgce kryteria (wymogi) okreslone w karcie UIC 435-2
(PN-M-78216)1, wyprodukowane przez jednostki posiadajgce uprawnienia nadane przez
UIC. Przyjmuje sie mozliwo$¢ dopuszczalnych ubytkow w wysokosci 5% palet objetych
ustugg. Odmowa zwrotu palet, potwierdzona przez Odbiorce na dokumentach
przewozowych i/lub kwicie paletowym jest réwnoznaczna z wykonaniem ustugi i
pomniejszeniem ilosci palet zwrotnych o ilos¢ odméw. FL LOGISTICS nie ma obowigzku
dokonywania weryfikacji palet przyjetych do obrotu wraz z towarem. Nadawca jest
zobowigzany do przygotowania przesytkki na paletach zwrotnych w sposob
uniemozliwiajgcy ich zamiane bez naruszenia oryginalnego opakowania przesytki. W
przypadku korzystania z ustugi zwrotu palet, Zleceniodawca zobowigzany jest zgtosi¢ W
przypadku realizacji Ustugi zwrotu palet Odbiorca ma obowigzek wydaé palety
odpowiadajgce ww. standardom okreslonym. W przypadku gdy Odbiorca odmawia
wydania palet lub wydaje palety uszkodzone ma on obowigzek potwierdzi¢ ten fakt
podpisujgc sporzadzony przez przedstawiciela FL LOGISTICS Kwit Paletowy.

3. Ustuga zwrotu potwierdzonych dokumentéw — polega na zwrocie do Nadawcy jednego lub
pakietu dokumentéw, przekazanych przez Nadawce przy odbiorze i zwréconych przez
Odbiorce przy dostawie. FL LOGISTICS nie rejestruje ilosci i rodzaju nadanych

1 Karta UIC 435-2 jest normg okreslajgcg obowigzujgce standardy dla palet w krajach Unii Europejskiej. W Polsce okre$la
to norma PN-M-78216
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dokumentéw zwrotnych oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za zgodno$s¢é dokumentéw
zwréconych przez Odbiorce. Dokumenty zwrotne przekazane przez Nadawce i zwrécone
przez Odbiorce powinny by¢ zapakowane w 1 koperte, tak aby wyeliminowaé
mozliwosé/podejrzenie zniszczenia lub zamiany dokumentéw w trakcie realizacji ustugi.
Brak dokumentéw zwrotnych bedacy wynikiem sity wyzszej lub spowodowany przyczyng
niezalezng lub/i niezawiniong, nie zwalnia Nadawcy od uiszczenia optaty za wykonang
ustuge zwrotu potwierdzonych dokumentéw i ustuge spedycyjna.

4. Ustuga ubezpieczenia ,cargo” — polega na zawarciu przez FL LOGISTICS
(ubezpieczajgcego) na rzecz Zleceniodawcy lub osoby ponoszgcej ryzyko utraty lub
uszkodzenia przesyiki (ubezpieczonego) ubezpieczenia ,cargo” przesyiki. Ubezpieczenie
,cargo” zawierane jest jedynie wéwczas, gdy FL LOGISTICS otrzyma od Zleceniodawcy
pisemne zlecenie w tym zakresie oraz fakture lub inny dokument potwierdzajgcy wartos¢
ubezpieczanego tadunku. FL LOGISTICS nie ma obowigzku aranzowania oddzielnego
ubezpieczenia ,cargo” dla kazdej przesytki. Podanie w zleceniu wartosci przesyiki nie
oznacza udzielenia FL LOGISTICS zlecenia do zawarcia ubezpieczenia ,cargo”. Na
zyczenie Zleceniodawcy FL LOGISTICS przesyta mu warunki ubezpieczenia ,cargo”. W
przypadku rezygnacji z Ustugi ubezpieczenia ,cargo” po zawarciu umowy ubezpieczenia
przez FL LOGISTICS, Zleceniodawca zobowigzany jest do pokrycia wszystkich kosztéw
realizacji tej ustugi dodatkowe;j.

§ S

Wylaczenia ze swiadczenia ustug spedycyjnych

FL LOGISTICS nie przyjmuje do spedycji:

przesytek niewtasciwie opakowanych, nieodpowiednio zabezpieczonych do transportu,
zywych zwierzat, szczatkéw ludzkich i zwierzecych,

narkotykow i substancji psychotropowych oraz lekéw, preparatéw wymagajgcych specjalnych
warunkow przewozu,

broni i amunicji,

przesytek wartosciowych, w szczegdlnosci: wartoéci i srodki pieniezne, znaki legitymacyjne,
papiery wartosciowe, wyroby jubilerskie, dzieta sztuki, antyki, numizmatyki, zbiory
kolekcjonerskie itp.

przesytek, ktére wymagajg odrebnych zezwolen, koncesiji lub ich przewdz jest zabroniony
przez prawo,

przesytek, ktére swoimi wtasciwosciami mogg stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia lub Zycia
ludzi lub zwierzat majgcych z nimi styczno$¢ albo mogg uszkodzi¢ inne towary lub
jakikolwiek srodek transportu lub narzedzia uzyte do ich obstugi, za wyjatkiem przesytek
zawierajgcych towary niebezpieczne wedtug Umowy ADR bedacych przedmiotem spedycji
zgodnie z postanowieniami zawartymi w § 12 niniejszego Regulaminu,

przesytek, zawierajgcych inne towary, ktérych przewoz jest zabroniony na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa,

towaréw strategicznych w rozumieniu Ustawy z 29 listopada 2000 r. o obrocie z zagranicg
towarami, technologiami i ustugami o znaczeniu strategicznym dla bezpieczenstwa panstwa,
a takze dla utrzymania miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa, wraz z pozniejszymi
zmianami.

FL LOGISTICS nie przyjmuje do spedycji, chyba ze Umowa Spedyciji stanowi inaczej:

przesytek zawierajgcych towary chemicznie i aktywne biologicznie, za wyjgtkiem przesytek
zawierajgcych towary niebezpieczne wedtug Umowy ADR bedgcych przedmiotem spedycji
zgodnie z postanowieniami zawartymi w § 12 niniejszego Regulaminu,

przesytek stanowigcych wzor, matryce produkcyjng lub prototyp jakiegokolwiek urzgdzenia,
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maszyny lub innego produktu przemystowego,

- przesytek wymagajgcych specjalistycznego sprzetu do ich obstugi,

- przesytek, zawierajgcych lub bedacych produktami szybko psujgcymi sie — przesyiki
towarowe ktérych wtasciwosci fizyczne i chemiczne ulegajg zmianie na skutek uptywu czasu i
wymagajg w zwigzku z tym szczegdlnych wymogdw transportow,

W przypadku nadania przesyiki wytgczonej ze spedycji — zgodnie z katalogiem z ust. 1 i 2
niniejszego paragrafu lub niezgodnej z deklarowang zawarto$cig przesytki, Zleceniodawca
zobowigzany jest do naprawienia powstatej na skutek tego szkody w petnej wysokosci — w tym
takze w sytuacjach zwigzanych ze skazeniem S$rodowiska. FL LOGISTICS nie odpowiada za
uszkodzenie, utrate lub ubytek takich przesyitek.

W sytuacjach okreslonych w powyzszych ustepach domniemywa sie, ze Zleceniodawca ponosi
wine za nadanie przesyiki wytgczonej ze spedyciji.

§ 6
Przyjecie i realizacja zlecenia
Ogodlne warunki przyjecia i realizacji zlecen

Zleceniodawca zobowigzuje sie do wiasciwego wystawienia zlecenia zawierajgcego wszelkie
niezbedne informacje potrzebne FL LOGISTICS do jego realizacji, do dostarczenia FL
LOGISTICS wszelkich niezbednych dokumentéw koniecznych do realizacji zlecenia, do
prawidlowego wypetniania listdw przewozowych zgodnie z instrukcja FL LOGISTICS, do
zatadowania i odpowiedniego zabezpieczenia przesyiki zgodnie z przepisami prawa i wymogami
procesu transportowego, do terminowego zatadowania przesytki, umozliwiajgcego FL LOGISTICS
nalezyte wykonanie ustugi.

Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie w zleceniu lub w inny sposéb wskazan i
oswiadczen niezgodnych z rzeczywistoscia, btednych, niepetnych lub wpisanych w niewtasciwym
miejscu, a takze za brak, niekompletnos¢ lub nieprawidtowos¢ dokumentéw wymaganych w
przepisach szczegolnych, za wadliwy stan przesyiki, brak lub niewtasciwe opakowanie, za
niewtasciwe wskazanie rodzaju lub wielko$ci (ciezaru) tadunku, za nieterminowe zatadowanie
przesylki na podstawiony srodek transportowy i przestoje w realizacji zlecenia, wynikte z
przyczyn lezgcych po stronie Zleceniodawcy lub nadawcy, za skutki dodatkowych dyspozyciji
przekazanych FL LOGISTICS w trakcie realizacji zlecenia, jesli miaty wptyw na wzrost kosztow
jego realizacji. FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie czynnosci
przez Nadawce lub Zleceniodawce.

W przypadku Zzgdania przez Zleceniodawce zmiany terminu podstawienia $rodka transportu,
zmiany rodzaju $rodka transportu, zmiany innych istotnych warunkdéw realizacji zlecenia lub
zawinionego przez Zleceniodawce braku mozliwosci wykonania zlecenia, Zleceniodawca jest
zobowigzany do przekazania tych zmian do FL LOGISTICS w formie pisemnej. Ewentualne
koszty wynikajgce z takich dziatah ponosi Zleceniodawca. FL LOGISTICS ma prawo odmowic
lub wstrzymac realizacje zlecenia, jesli zmiany te uniemozliwia FL LOGISTICS nalezyte
wykonanie zleconej ustugi.

Zlecenie wedilug wzorca stosowanego przez FL LOGISTICS, opublikowanego na stronie
www.fllogistics.pl powinno by¢ przekazane faksem lub drogg elektroniczng (e-mail).

Zlecenia, bez wzgledu na sposéb ich sktadania, powinny byé przekazywane w terminie co
najmniej 1 dzien przed dniem zatadunku.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

FL LOGISTICS zastrzega sobie, w kazdym czasie, prawo odmowy przyjecia zlecenia do realizacji,

FL LOGISTICS organizuije realizacje przemieszczenia przesyiki z miejsca jej nadania do miejsca
wskazanego w zleceniu.

Przyjecie przesytki w celu wykonania ustugi odbywa sie na podstawie KLP lub CMR podpisanego
przez Nadawce i kierowce realizujgcego ustuge na zlecenie lub w imieniu FL LOGISTICS.

FL LOGISTICS zastrzega sobie prawo do weryfikacji wagi i wymiaréw przesytki. Rozbieznosé
pomiedzy danymi podanymi przez Nadawce w Dowodzie Nadania, KLP lub CMR a stanem
faktycznym, stanowi podstawe do zmiany wyceny za ustuge spedycyjng lub odmowy realizacji
zlecenia.

Za niezawiniony przez FL LOGISTICS postdj pojazdu przy zatadunku Ilub roziadunku
Zleceniodawca zobowigzany jest do wniesienia na rzecz FL LOGISTICS optaty, zgodnie z
ustaleniami ze spedytorem prowadzgcym

W przypadku anulowania zlecenia po rozpoczeciu realizacji ustugi spedycyjnej FL LOGISTICS
ma prawo obcigzy¢ Zleceniodawce optatg zgodnie z ustaleniami ze spedytorem prowadzgcym

Odbiér przesytki Odbiorca potwierdza podpisem na dokumentach przedtozonych przez FL
LOGISTICS, potwierdzajgc tym samym prawidlowosé wykonania ustugi. W momencie
potwierdzenia odbioru odpowiedzialno$¢ za stan i kompletno$¢ przesyiki przechodzi na
Odbiorce. Wszelkie zastrzezenia stwierdzajgce nieprawidtowos$ci w wykonaniu ustugi (stan
przesyiki, realizacja dostawy) powinny zosta¢ umieszczone przez Odbiorce w chwili jej odbioru w
dokumentach przewozowych.

W przypadku kiedy opakowanie przesyiki nie nosi znamion naruszenia opakowania, Odbiorca nie
moze sprawdzac zawartosci przesyiki przed potwierdzeniem jej odbioru.

Zleceniodawca zobowigzany jest dostarczy¢ FL LOGISTICS Ilub podmiotowi przez niego
wskazanemu komplet niezbednych dokumentéw zwigzanych z przemieszczeniem przesytki, w
tym dokumentéw zwigzanych z zatatwieniem formalnosci celnych oraz udzieli¢ FL LOGISTICS
niezbednych informac;ji istotnych w procesie realizacji ustugi. Dokumenty powinny by¢ wreczone
kierowcy w kopercie z opisem zawartosci.

W przypadku, gdy zlecenie dotyczy¢ bedzie importu towaréw spoza UE to Zleceniodawca
zobowigzuje sie przestaé faksem lub e-mailem do FL LOGISTICS kopie SAD w dniu odprawy lub
w dniu nastepnym. Nieprzestanie SAD w terminie spowoduje naliczenie przez FL LOGISTICS
podatku VAT w wysokosci podstawowej przewidzianej w obowigzujgcych przepisach, a
Zleceniodawca zobowigzuje sie do uiszczenia wszystkich naleznosci wskazanych w fakturze.

FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci za kompletnos¢ dokumentéw towarzyszgcych
przesyice i ich tre$¢, w tym zakresie, o ile w zleceniu nie jest to doktadnie sprecyzowane,
dokumenty przekazane przez Zleceniodawce lub Nadawce nie podlegajg weryfikacji przez FL
LOGISTICS. Za wszelkie szkody spowodowane brakiem, niedostatecznoscig Iub
nieprawidtowoscig tych dokumentéw i informacji ponosi odpowiedzialno$¢ Zleceniodawca lub
Nadawca.
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17. Przed przyjeciem pierwszego zlecenia od danego Zleceniodawcy, do uruchomienia jego
realizacji niezbedne jest dostarczenie kopii dokumentéw Zleceniodawcy, zasadniczo nie pézniej
niz na 5 dni roboczych przed przyjeciem Zlecenia: REGON, NIP lub NIP PL w przypadku
wewnatrzwspoélnotowej dostawy lub nabycia towaru (UE), wypis potwierdzajgcy rejestracje firmy
(odpis z KRS lub zaswiadczenie o wpisie do CEIDG), a w przypadku oso6b fizycznych w tym
spoétek cywilnych réwniez adres zamieszkania wszystkich wspolnikow.

§ 7
Przyjecie przesylki do spedycji

1. Wszystkie przesytki przyjmowane sg do spedycji na podstawie wiasciwego dokumentu
przewozowego od jednego Nadawcy do jednego Odbiorcy, chyba ze co innego zostato
wyraznie ustalone w zleceniu spedycyjnym.

2. Dla ustug opisanych w §4 dokumentem przewozowym jest Krajowy List Przewozowy. Dla ustug
opisanych w §4 pkt | dokumentem przewozowym jest Miedzynarodowy List Przewozowy CMR.

3. Za prawidtowe wypetnienie KLP lub CMR odpowiada Nadawca przesytki.

4. Nadawca kazdorazowo jest zobowigzany umiescic¢ przesytke na skraju skrzyni tadunkowej
pojazdu.

5. Nadawca ma obowigzek odpowiednio oznakowaC i zabezpieczyé przesytke na czas
transportu oraz umiesci¢ w widocznym miejscu nazwe i adres Nadawcy i Odbiorcy, liczbe
opakowan, na kazdym elemencie przesyiki. Podane informacje muszg by¢ zgodne z
informacjami zawartymi w KLP lub CMR oraz Zleceniu.

6. Przesyiki nadawane do spedycji powinny by¢ opakowane w sposob witasciwy dla
stosowanego procesu spedycyjnego. W szczegdélnosci opakowanie powinno:
a) zabezpieczaé przesyike przed uszkodzeniem mogacym powsta¢ w wyniku dziatania
zwyktych sit zewnetrznych podczas catego procesu spedycyjnego,

b) uniemozliwi¢ dostep do zawartosci przesytki, oraz umozliwia¢ stwierdzenie faktu
dostepu do niej,

€) nie stanowic zagrozenia dla zycia i zdrowia oraz powinno by¢ bezpieczne dla innych
przesytek,

d) by¢ dodatkowo zabezpieczone przed uszkodzeniem, jesli opakowanie jest
jednoczesnie opakowaniem handlowym,

e) zawiera¢ oznakowania informujgce o specyfice postepowania z przesytka,

f) w przypadku towaréw niebezpiecznych powinno by¢é dobrane wiasciwie do
zawartosci przesytiki, zgodnie z przepisami ADR. Nadawca odpowiada za prawidtowe
przygotowanie przesyiki do spedycji w sposdb umozliwiajacy jej prawidtowy przewoz
i zapewniajgcy bezpieczenstwo pozostatych przesytek.

g) by¢ odpowiednio wytrzymate stosownie do wagi i zawartosci przesyiki, posiadac
odpowiednie zabezpieczenia wewnetrzne | zewnetrzne oraz oznakowania
informujgce o specyfice postepowania z przesyika.



FLLOGISTICS

Ogolny Regulamin Swiadczenia Ustug

7.

FL LOGISTICS zastrzega sobie prawo do odmowy podjecia wskazanych w zleceniu przesytek,
jesli ich stan bedzie wadliwy, opakowanie niewystarczajgce, niezgodne z wymogami prawa lub
niniejszego Regulaminu. FL LOGISTICS moze odmowi¢ przyjecia przesyiki do spedycji jesli jej
opakowanie nie zapewnia nalezytego i bezpiecznego wykonania ustugi, zachowujgc przy tym
prawo do petnego wynagrodzenia jak za ustuge wykonang. W takim wypadku przyjecie bez uwag
przesytki do spedycji nie moze by¢ rozumiane jako akceptacja odpowiedzialno$ci materialnej za
przesytke przez FL LOGISTICS, dziatajgcg jako podmiot profesjonalny.

FL LOGISTICS zastrzega sobie prawo do sprawdzenia zawartosci przesytki w obecnosci
przedstawiciela Zleceniodawcy lub oséb trzecich, w kazdym czasie od momentu przyjecia do
spedycji do momentu dostarczenia do Odbiorcy, w celu stwierdzenia zgodnosci zawartosci
przesytki z danymi zamieszczonymi w dokumentach przewozowych.

W sytuacji przyjecia przez FL LOGISTICS przesyiki nie spetniajgcej wymogoéw wskazanych

w niniejszym paragrafie, wszelkie ryzyko i odpowiedzialno$¢ powstata z tego tytutu spoczywa
na Zleceniodawcy

§ 8
Formy i terminy ptatnosci

Ptatnosci za wykonane ustugi beda realizowane na podstawie faktur wystawionych przez FL
LOGISTICS, w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury, przelewem bankowym na konto FL
LOGISTICS. Dopuszczalny jest inny termin ptatnosci, jednak jego ustalenie musi by¢
kazdorazowo okreslone w Umowie pomiedzy FL LOGISTICS a Zleceniodawca.

Za Ustugi dodatkowe optaty bedg naliczane zgodnie z ustaleniami ze spedytorem
prowadzgcym FL LOGISTICS odpowiednim dla danego typu ustugi spedycyjnej.

Do optat za ustugi FL LOGISTICS nalicza¢ bedzie podatek od towardw i ustug VAT w
ustawowej wysokosci.

Faktury VAT za ustugi spedycyjne wykonane przez FL LOGISTICS wystawiane sg po kazdej
wykonanej ustudze, o ile FL LOGISTICS nie uzgodni odrebnie ze Zleceniodawca.

FL LOGISTICS nie ma obowigzku kompletowania dokumentéw przewozowych i dokumentéw
towarzyszacych do przesytek i ich podpinania pod wystawiane faktury. Ustuga taka moze byc¢
wykonywana na podstawie odrebnego zlecenia i jest wyceniania zgodnie z ustaleniami ze
spedytorem prowadzgcym

Zleceniodawcy nie przystuguje prawo potrgcania kwot ewentualnych roszczen
odszkodowawczych z jakimikolwiek naleznosciami przystugujgcymi FL LOGISTICS.

Zleceniodawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody FL LOGISTICS przeniesé
wierzytelnosci przystugujgcych mu wobec FL LOGISTICS na osobe trzecig.

Zaptate uwaza sie za dokonang z chwilg wptywu naleznosci na rachunek bankowy FL
LOGISTICS. W przypadku opdznienia ptatnosci FL LOGISTICS ma prawo naliczy¢ odsetki w
ustawowej wysokosci. W przypadku stwierdzenia opdznien w dokonywaniu ptatnosci, FL
LOGISTICS moze zawiesi¢ wykonywanie ustug spedycyjnych oraz uzalezni¢ ponowne
rozpoczecie realizacji ustug spedycyjnych na rzecz Zleceniodawcy od dokonywania przez
Zleceniodawce lub na rzecz Zleceniodawcy zalegtych pfatnosci, az do chwili petnego
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uregulowania wszystkich opéznionych ptatnosci wraz z naleznymi odsetkami.

Zleceniodawca upowaznia FL LOGISTICS do wystawiania faktur VAT bez podpisu osoby
upowaznione.

FL LOGISTICS przystuguje prawo zastawu na przesytkach w celu zabezpieczenia roszczen
wynikajacych z umowy o wykonanie ustug i innych nalezno$ci wyniktych ze zlecen, takze gdy
wynikaja one z innych zlecen wykonanych na rzecz Zleceniodawcy lub osoby na rzecz ktérej
ustuga spedycyjna zostata wykonana.

§ 9
Odpowiedzialnos¢ FL LOGISTICS

W przypadku utraty lub zaginigcia przesytki, odpowiedzialno$¢ FL LOGISTICS
ograniczona jest do kwoty 8,33 SDR za kilogram brakujacej wagi brutto, wedtug wartosci
przesyiki w miejscu i w okresie przyjecia jej do spedycji, nie wiecej jednak niz 50.000 SDR
na jedng przesytke

Z uwzglednieniem ograniczen wynikajgcych z niniejszego Regulaminu FL LOGISTICS
ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode wyniktg z niewykonania lub nienalezytego wykonania
czynnosci spedycyjnych wynikajgcych z Umowy Spedyciji, chyba Zze wykaze, iz nie mogt
zapobiec szkodzie pomimo dotozenia nalezytej starannosci lub Ze nie ponosi winy w wyborze
podwykonawcy.

FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci za ubytek, utrate, uszkodzenie przesytki
zaistniate z przyczyn wystepujacych po stronie Nadawcy, Odbiorcy lub Zleceniodawcy,
w szczegolnosci wynikajgcych z braku lub wadliwosci opakowania przesytki oraz
manipulowania, tadowania rozmieszczenia lub wyladowania przesyiki.

FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i ubytki w przesytce w sytuacji, gdy
opakowanie przesytki uniemozliwiato sprawdzenie stanu jakosciowego przesytki w
momencie przyjecia przesyiki do spedycji lub uniemozliwiato doreczenie przesyiki w stanie
nienaruszonym, a jednoczesnie opakowanie w momencie dostawy do Odbiorcy nie nosi
zewnetrznych sladéw naruszenia. W sytuacji niemoznosci sprawdzenia, przez
przedstawiciela FL LOGISTICS stanu opakowania lub zabezpieczenia przesyiki przy jej
nadaniu, FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z tego tytutu.

Przyjecie przesyiki przez Odbiorce bez zastrzezen powoduje wygasniecie wszelkich roszczen
odszkodowawczych z tytutu ubytku lub uszkodzenia przesytki w stosunku do FL LOGISTICS.

FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i ubytki wynikajgce z wtasciwosci
towaru, spowodowane dziataniem Sity Wyzszej oraz okolicznosciami dziatarh wojennych,
stanu wyjatkowego, stanu wojennego, strajkdéw, blokad drég, zamieszek, rozruchdéw, dziatan
terrorystycznych i sabotazu, dziatania energii jgdrowej i substancji radioaktywnych lub
innych zdarzen losowych niezawinionych przez FL LOGISTICS.

FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody niejawne - za szkode niejawng uwaza
sie szkode w substancji przesytki niemozliwg do stwierdzenia w momencie dostawy przesyiki
ze wzgledu na brak zewnetrznych oznak naruszenia opakowania przesytki.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkody wyrzadzonej wskutek nie
wykonania lub nienalezytego wykonania ustugi, polegajgcej na stratach i wydatkach
nastepczych oraz utraconych korzysciach. FL LOGISTICS odpowiada wytgcznie za szkode
rzeczywistg (strate) wynikajgcg z wartosci netto utraconej lub uszkodzonej przesytki.

W przypadku niedokonania czynnosci tadunkowych w terminie wskazanym w zleceniu z
przyczyn lezacych po stronie Nadawcy lub nadmiernego wydtuzenia czynno$ci
tadunkowych, jak tez odmowy przyjecia przesyiki do spedycji z powodu niewtasciwego jej
opakowania, FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody z tym
zwigzane, w tym za opdznienie w dostarczeniu przesytki. Zleceniodawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkody poniesione przez FL LOGISTICS z tego tytutu.

FL LOGISTICS nie odpowiada za dziatania lub zaniechania Zleceniodawcy, Nadawcy
lub Odbiorcy majgce znamiona czynéw zabronionych przez ustawe pod grozbg kary.

W przypadku gdy Zleceniodawca nie zastrzegt w zleceniu terminu dostawy, FL
LOGISTICS zobowigzany jest zapewni¢ przybycie towaru w rozsgdnym terminie.

FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci za op6znienia w realizacji ustug
(dostawie przesytek), jezeli opdznienie nie przekracza dwoch dni roboczych w stosunku
do uzgodnionych termindw.

Odpowiedzialnos¢ FL LOGISTICS w przypadku przesytek opdznionych w dostawie powyze;j
dwadch dni roboczych ograniczona jest do maksymalnej wysokosci kwoty wynagrodzenia za
wykonanie danej ustugi spedycyjnej. Wszystkie szkody poniesione z tytutu op6znienia
muszg by¢ wiasciwie udokumentowane.

FL LOGISTICS moze dokona¢ roztadunku na koszt Zleceniodawcy w przypadku, gdy
Odbiorca odméwi odbioru a Nadawca nie udzieli instrukcji co do dalszego postepowania.
W takiej sytuacji FL LOGISTICS odpowiada za sprawowanie pieczy nad przesytkg zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami. Piecza nad przesytkg sprawowana jest na koszt i ryzyko
Zleceniodawcy.

Jesli FL LOGISTICS wyptacit tytulem odszkodowania kwote réwng wartosci towaru, ma
prawo przejgé towar na wkasnosc.

FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci za zapisy na dokumentach, ktére sg zwracane do
Nadawcy w ramach realizacji ustugi dodatkowej ,zwrot potwierdzonych dokumentéw”.

Zleceniodawca ma obowigzek wynagrodzi¢ FL LOGISTICS szkody poniesione wskutek:
a) dostarczenia nieprawidtowych, niejasnych lub niepeinych informacji o przesyice i jej
zawartosci;
b) nieprawidtowego opakowania lub oznakowania przesytek;

c) nieprawidiowego zatadunku lub utozenia przesytek w jednostce transportowej,
przeprowadzonego przez Zleceniodawce lub Nadawce;

d) szkodliwych wlasciwosci zawartosci przesytek, ktorych FL LOGISTICS nie byt w
stanie przewidzie¢;
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e) btedéw popetnionych przez Zleceniodawce lub Nadawce, w wyniku ktérych FL
LOGISTICS zmuszony jest zaptaci¢ cto, podatek lub ztozy¢ zabezpieczenie.

18. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania wszelkich os6b wskazanych przez
Zleceniodawce, ktére uczestnicza w wykonaniu niniejszych ustug, a w szczegdlnosci za
dziatania lub zaniechania Nadawcy lub Odbiorcy, o ile Zleceniodawca wskazat je FL
LOGISTICS jako uczestnikéw realizacji zlecenia lub ich udziat wynika z charakteru zlecenia.

§ 10
Spedycja towarow niebezpiecznych (ADR)

1. Ogodlne zasady realizacji zlecen spedycyjnych dotyczacych przesytek zawierajgcych towary
niebezpieczne

a) W ftrakcie realizacji zlecen dotyczgcych towaréw niebezpiecznych FL LOGISTICS
dokfada szczegdlnej starannosci, aby nie dopusci¢ do uszkodzenia lub zaginiecia
przesyiki, uszkodzenia innych przesylek, uszkodzenia pojazdu, spowodowania
zagrozenia dla srodowiska oraz dla zdrowia i zycia ludzi.

b) Aby zrealizowa¢ powyzsze zamierzenie FL LOGISTICS wprowadza w zycie
postanowienia niniejszego § 12 Regulaminu, co do ktérych Zleceniodawca
oswiadcza, iz je akceptuje i przyjmuje jako obowigzujgce dla zlecen dotyczgcych
towaréw niebezpiecznych w rozumieniu przepiséw Umowy ADR.

c) Zleceniodawca zobowigzuje sie do niepowierzania do FL LOGISTICS zleceh
polegajgcych na spedycji towaréw niebezpiecznych, ktére:

- nie spetniajg wymogow dotyczgcych ich transportu okreslonych w przepisach
Umowy ADR;

- sg wyszczegolnione w przepisach Umowy ADR jako zabronione do transportu;

- sg wyszczegolnione w przepisach prawnych jako zakazane do stosowania,
produkowania, wprowadzania do obrotu i transportu na terytorium Polski;

- sg zabronione i niedopuszczone do spedycji w FL LOGISTICS zgodnie z
wykazem znajdujgcym sie w ust.6 niniejszego paragrafu.

FL LOGISTICS moze podczas realizacji zleceh korzystac¢ z ustug podwykonawcéw, przy czym
za ich dziatania lub zaniechania odpowiada na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Wszystkie zasady realizacji zlecen dotyczgcych wykonywania ustug spedycyjnych przez FL
LOGISTICS dotyczgcych towardw niebezpiecznych oparte sg o przepisy umowy europejskiej
dotyczagcej przewozu drogowego towardéw niebezpiecznych (ADR) sporzadzonej w Genewie
30.09.1957r. (Dz. U. 2002 r., nr 194, poz. 1629 wraz ze nowelizowanymi tekstami zatgcznikéw A i

B do tej umowy ( Dz. U. 2003 r., nr 207, poz. 2014) oraz o przepisy ustawy z 28.10.2002 o
przewozie drogowym towardéw niebezpiecznych (Dz. U. 2002 r., nr 199, poz. 1671 z pdzniejszymi
zmianami).

Niezaleznie od postanowieh niniejszego paragrafu, do realizacji zlecen spedycji towaréw
niebezpiecznych zastosowanie majg rowniez pozostate postanowienia ,0gdlnego Regulaminu
Swiadczenia Ustug FL LOGISTICS”.
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5. FL LOGISTICS nie przyjmuje do spedycji towaréw niebezpiecznych:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

a)

h)

nalezgcych do | grupy pakowania (we wszystkich klasach);
nalezgcych do kategorii transportowej 0 lub 1 (we wszystkich klasach);
nalezgcych do klas: 1 (wybuchowe), 6.2 (zakazne) oraz 7 (promieniotworcze) w catosci;

samoreaktywnych, samonagrzewajgcych sie, wymagajgcych stosowania temperatury
kontrolowanej w klasach 4.1, 4.2, 4.3, 5.1, 5.2;

silnie groznych dla srodowiska w ramach klasy 9;

specjalnego ryzyka, podlegajgcych specjalnym procedurom okreslonym w dziale 1.10
przepisow Umowy ADR,

zabronionych w przewozie drogowym wedtug przepiséw Umowy ADR;

materiatbw niebezpiecznych luzem, w kontenerach, w cysternach, pojazdach-
bateriach, wigzkach butli lub MEGC (wieloelementowy kontener do gazu) oraz
materiatow ciektych w duzych opakowaniach LP (large packaging).

UWAGA! Materiaty ciekte w DPPL czyli duzych pojemnikach do przewozu luzem (IBC
intermediate bulk container) bedg mogly byé przyjete do spedycji/przewozu
wyltacznie na podstawie osobnych uzgodnien.

6. W oparciu o powyzsze kryteria ustanawia sie ,Wykaz towaréw niebezpiecznych zabronionych
i niedopuszczonych do transportu w FL LOGISTICS” stanowigcy integralng cze$¢ niniejszego
Regulaminu:

12
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Numer Towary zabronione i niedopuszczone bez
Klasy Nazwa klasy ADR | lo&é i
ADR wzgledu na ilos¢é przesyiki
1 Materiaty i przedmioty wybuchowe Cala klasa
Grupy: T, TC, TO, TF, TOC, TFC, C, CO, FC (w tym
2 Gazy aerozole w tych grupach) oraz UN 1005, 1017,
1043, 2186, 2421, 2455
| grupa pakowania oraz wybuchowe zawierajace
3 |Materiaty ciekte zapalne |kod klasyfikacyjny D : UN 1204, 2059, 3064, 3343,
3357, 3379
. . | grupa pakowania oraz wybuchowe zawierajace
41 |samoreakiywino oraz matoraly wybuchowe |*0¢ Klasyfikacyjny D lub DT, a takée
' state odczall\gne ywy samoreaktywne zawierajgce kod SR : UN 2956,
i 13221 do 3242 oraz 3251 i 3097, 2304, 2448, 3176
4.2 Materiaty samozapalne | grupa pakowania oraz UN 3127 i 3255
| grupa pakowania oraz UN 1183, 1242, 1295,
43 Materiaty wytwarzajgce w zetknieciu z wodg (1340, 1390, 1403, 1928, 2813, 2965, 2968, 2988,
' |gazy palne 3129, 3130, 3131, 3132, 3133, 3134, 3135, 3148,
3396, 3398, 3399
51 Materiaty utleniajace gg:r#pa pakowania oraz UN 2426, 3100, 3121 i
Nadtlenki typu A, B i C oraz wszystkie nadtlenki
| . . wymagajace temperatury kontrolowanej
5.2 |Nadtlenki organiczne zawierajace kod P2 : UN 3101 do 3104 oraz 3111
do 3120
. . | grupa pakowania oraz UN 1051, 1600, 1613,
6.1 Materialy trujace 1614, 2312, 3250, 3294, 3452, 34565 | 2249
6.2 Materiaty zakazne Cata klasa
7 Materiaty promieniotwoércze Cata klasa
8 Materiaty zrgce | grupa pakowania oraz UN 2215i 1798
Materiaty o kodach: M1 (rakotwoércze), M2
(dioksyny), M8 (drobnoustroje), M9-M10
9 Rézne materialy i przedmioty niebezpieczne |(materialy o podwyzszonej temperaturze): UN

2212, 2315, 2590, 3151, 3152, 3245, 3257,
3258, 3432
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7. FL LOGISTICS i/lub jego podwykonawca ma prawo odméwi¢ realizacji zlecenia, gdy
przesytka zawiera materiat niebezpieczny zabroniony lub niedopuszczony do transportu w FL
LOGISTICS na podstawie powyzszego Wykazu.

Zleceniodawca lub dziatajgcy w jego imieniu nadawca i/lub zatadowca ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za wiasciwe i zgodne z przepisami Umowy ADR przygotowanie przesyiki
do spedycji, w tym za jakos$¢ opakowan oraz poprawnos¢ i kompletno$¢ dokumentaciji.

W szczegdlnosci Zleceniodawca lub dziatajgcy w jego imieniu nadawca/zatadowca
odpowiada za:

a)

b)

c)

d)

e)

przestrzeganie zakazu nadawania do spedycji towarow z ,Wykazu towaréw
niebezpiecznych zabronionych i niedopuszczonych do transportu w FL LOGISTICS”
(ust.6 niniejszego paragrafu);

zaopatrzenie kierowcy w informacje oraz wymagane dokumenty przewozowe i
dokumenty towarzyszgce (instrukcje bezpieczenstwa, swiadectwa, oswiadczenia
specjalne itp.) niezbedne dla prawidtowego transportu towaréw niebezpiecznych;

przekazanie do spedycji WYLACZNIE opakowan, kitére sg odpowiednie i
dopuszczone do przewozu danego rodzaju towaru, sg dobre jakosciowo to znaczy z
waznym terminem uzytkowania, z wifasciwym stopniem napetnienia, sg nie
"dymigce", nie posiadajgce innych rozszczelnieh, uszkodzen, peknieé, wyciekow,
wysypow, ulotnien, sg niezanieczyszczone na zewnatrz substancjami chemicznymi
oraz posiadajg oznakowanie certyfikacyjne wymagane przepisami Umowy ADR;

stosowanie sie do wymagan przepiséw Umowy ADR dotyczacych sposobu nadania i
ograniczen wysytkowych;

tres¢ i kompletno$¢ dokumentacji przewozowej towarzyszacej przesytce, zawierajgcg
minimum: numer UN, prawidlowg nazwe przewozowg towaru niebezpiecznego,
grupe pakowania, kod ograniczen przewozu przez tunele jesli dotyczy, rodzaj/nazwe
opakowania, liczbe sztuk opakowan, wage lub objetos¢ tgcznie w ramach danego
UN, oraz jesli to wiasciwe inne informacje, zgodnie z przepisami dziatu 5.4 Umowy
ADR. Niepodanie w dokumentacji przewozowej powyzszych informacji bedzie
uwazane za oswiadczenie Zleceniodawcy, iz przesylka nie zawiera towarow
niebezpiecznych w rozumieniu Umowy ADR.

10. Jezeli podczas realizacji zlecenia dojdzie do jakiegokolwiek rozszczelnienia opakowania i/lub
uwolnienia substancji niebezpiecznej, spowodowanych ztg jakoscig opakowan przekazanych
przez Zleceniodawce lub dziatajgcego w jego imieniu nadawce/zatadowce to FL LOGISTICS
bedzie uprawniony do dochodzenia od Zleceniodawcy rekompensaty wszelkich kosztéw i
szkéd wynikajgcych z rozszczelnienia opakowania i/lub uwolnienia substancji niebezpiecznej,
zwigzanych z:

11.

a)
b)
c)
d)
e)

f)

sankcjami karnymi upowaznionych organéw kontrolnych;

uszkodzeniem innych przesytek, srodka przewozowego, terminalu przetadunkowego;
reklamacjami dotyczgcymi opdznien do dostarczaniu innych przesytek;
zanieczyszczeniem $rodowiska;

utratg zdrowia lub Zzycia ludzkiego;

kosztami akcji ratunkowej, tagcznie z wymagang utylizacja.

Zleceniodawca os$wiadcza, iz zobowigzuje sie do bezwarunkowego pokrycia wszelkich kosztow
i szkod, o ktorych mowa w ust. 10 powyze;.

12. W razie stwierdzenia, ze przesytka nie spetnia ktéregokolwiek z wymagan wymienionych w
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13.

14.

15.

ust.9 niniejszego paragrafu to FL LOGISTICS moze odmoéwi¢ podjecia przesytki do spedycji.
W takim przypadku FL LOGISTICS ma prawo obcigzyé Zleceniodawce kosztami dojazdu po
odbidr przesytki.

Jezeli podczas realizacji zlecenia spedycyjnego stwierdzone zostanie naruszenie wymagan
dotyczacych transportu towaréw niebezpiecznych lub dojdzie do awarii, ktére mogg zagrazaé
bezpieczenstwu ludzi i Srodowiska, to realizacja ustugi moze zostac przerwana.

a) W przypadku powiadomienia o =zaistnieniu przeszkody w realizacji ustugi
Zleceniodawca powinien niezwiocznie udzieli¢ informacji odnosnie dalszego
postepowania z przesytkg. Brak takiej informacji ze strony Zleceniodawcy upowaznia
FL LOGISTICS do samodzielnego podejmowania dziatan dotyczacych przesyiki,
zgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa.

b) Dalsze realizacja zlecenia spedycji bedzie kontynuowana dopiero po usunieciu
naruszen wymagan transportowych Ilub awarii. O ile naruszenie wymagan
transportowych lub awaria nie lezg po stronie FL LOGISTICS, ani jego
podwykonawcy to FL LOGISTICS nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu powstatych
opdznien w realizacji zlecenia.

c) W przypadku, gdy nie bedzie mozna usungé¢ stwierdzonych naruszen wymagan
transportowych lub awarii FL LOGISTICS w porozumieniu z odpowiednimi wtadzami i
jednostkami ratowniczymi bedzie obowigzany dokona¢ roztadunku towardw,
unieszkodliwienia lub utylizacji (w zaleznosci od decyzji podjetych przez odpowiednig
wiadze lub jednostki ratownicze). O ile naruszenia, o ktérych mowa wyzej, nie lezg
po stronie FL LOGISTICS lub jego podwykonawcy to koszt powyzszych czynnosci
obcigza¢ bedzie Zleceniodawce, ktory zobowigzuje sie do bezwarunkowego jego
pokrycia.

Zleceniodawca jest zobowigzany do podania w tresci listu przewozowego i/lub w innym
dokumencie przewozowym nazwiska i numeréw telefonéw do osob upowaznionych do
udzielania szczegétowych informacji o wiasciwosciach towaru niebezpiecznego objetego
zleceniem.

W przypadku towaréw niebezpiecznych, ktére zostang zatadowane bez uprzedniego
uzgodnienia z FL LOGISTICS, FL LOGISTICS rezerwuje sobie prawo regresu wszelkich
kosztéw ewentualnych sankcji oraz dodatkowych dziatan wymaganych z tytutu nieprawnego
transportu towaréw niebezpiecznych jak réwniez wszelkich kosztéw zwigzanych =z
potencjalnymi awariami powstatymi w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi spedycyjne;.

§ 11
Poufnosé

Zleceniodawca zobowigzany jest do:

a) zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji cenowych, technicznych,
technologicznych, finansowych, handlowych, prawnych i organizacyjnych
dotyczacych FL LOGISTICS otrzymanych trakcie wspoipracy z FL LOGISTICS,
niezaleznie od form przekazania tych informacji i ich Zzrédet,

b) przestrzegania zasady stanowigcej, ze bez uprzedniej pisemnej zgody FL LOGISTICS
Zleceniodawca nie bedzie rozpowszechniaé, kopiowac¢ ani ujawnia¢é osobom trzecim
informaciji dotyczgcych wspotpracy z FL LOGISTICS, a w szczegoélnosci informacji
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dotyczacych intereséw FL LOGISTICS chronionych przepisami prawa,

c) podjecia stosownych przedsiewzie¢ niezbednych do zapewnienia ochrony informac;ji i
ich zrédet zarébwno w catoéci, jak i w czesci,

Zleceniodawca moze ujawnia¢ informacje jedynie pracownikom podmiotéw uprawnionych, na
bazie przepiséw prawa, do kontroli Zleceniodawcy pod warunkiem, ze ujawnienie informaciji
bedzie uzasadnione i tylko w zakresie w jakim odbiorca informacji musi mie¢ do niej dostep
dla celéw Scisle okre$lonych.

Wymienione w ust. 1 niniejszego paragrafu wymogi nie bedg miaty zastosowania odno$nie
jakichkolwiek czesci informacji przekazywanych Zleceniodawcy, ktore:

a) sg opublikowane, znane i oficjalnie podane do publicznej wiadomosci bez naruszenia
postanowien niniejszego paragrafu,

b) zostang ujawnione wskutek prawomocnego orzeczenia sgdu lub organy
administracji, w zakresie wskazanym w tym orzeczeniu,

c) zostang ujawnione za uprzednig pisemng zgodg FL LOGISTICS.

§ 12
Informacje dodatkowe

FL LOGISTICS zastrzega sobie prawo do sprawdzenia zawarto$ci przesytki w kazdym czasie,
od chwili jej przyjecia od Nadawcy do momentu jej dostarczenia do Odbiorcy w celu
stwierdzenia zgodnosci jej rzeczywistej zawartosci z trescig danych zawartych w KLP lub
CMR. W szczegdlnosci sprawdzenie takie moze dotyczyé ustalenia: czy zawartosc
zadeklarowana przez Nadawce nie podlega wylaczeniu zgodnie z § 5 niniejszego
Regulaminu, stanu opakowania i zabezpieczenia wewnetrznego towaru w przesyice.

Niezgodnosci, o ktérych méwi ust. 1 niniejszego paragrafu mogg stanowi¢ podstawe do
odmowy przyjecia przesytki przez FL LOGISTICS jak réwniez do zmiany warunkow
wykonania umowy.

W przypadkach opisanych powyzej, FL LOGISTICS zastrzega sobie prawo do weryfikacji
naliczonych optat za $wiadczone ustugi. Niezgodno$ci tych danych z danymi podanymi przez
Nadawce w dokumencie stanowigcym podstawe wykonania ustugi uzasadnia ewentualng
zmiane ceny wykonywanej ustugi zgodnie z ustaleniami ze spedytorem prowadzgcym.

FL LOGISTICS ma prawo odmoéwic realizacji zlecenia, w przypadku, gdy KLP lub CMR jest
wypetniony nieprawidtowo, przesytka nie jest dostatecznie zabezpieczona na czas transportu,
jej zawarto$¢ jest niezgodna z opisem w zleceniu spedycyjnym lub w innych wyjgtkowych
sytuacjach.

Przew6z przesytek zawierajgcych zywnosé regulujg przepisy dotyczace wydawania certyfikatu
HACCP.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Ogélnym Regulaminem Swiadczenia Ustug FL
LOGISTICS zastosowanie majg przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, to jest Kodeksu Cywilnego, a ponadto regulacje Ogdlnych Polskich
Warunkéw Spedycyjnych 2010 (z zastrzezeniem zmian wprowadzonych w niniejszym Ogolnym
Regulaminie Swiadczenia Ustug FL LOGISTICS i jedynie w zakresie w nim nie uregulowanym)
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7.

10.

W przypadku, gdy FL LOGISTICS sam bedzie dokonywat przewozu przystugiwa¢ mu bedag
prawa i obowigzki przewoznika, w przewozie miedzynarodowym zgodnie z Konwencjg o
Umowie Miedzynarodowego Przewozu Drogowego Towaréw (CMR) z dnia 19.05.1965r. (Dz.
U. z 1962r. Nr 49, poz.238 ze zm.), w przewozie krajowym zgodnie z Ustawg z dnia 15
listopada 1984 r. Prawo Przewozowe (Dz. U. z 2000 r. Nr 50, poz. 601 z p6zn. zm.).

Wszelkie spory wynikte w zwigzku z zawarciem i realizacjg ustug przez FL LOGISTICS
rozpatrywane bedg przez Sgd Powszechny wtasciwy dla siedziby FL LOGISTICS.

FL LOGISTICS ma prawo w kazdym czasie dokona¢ zmiany niniejszego Ogdlnego Regulaminu
Swiadczenia Ustug FL LOGISTICS, co nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga zgody oséb
zwigzanych regulacjami Regulaminu. Zmieniony Regulamin wchodzi w zycie w dniu w nim
wskazanym i udostepniany jest na stronie internetowej www.FL LOGISTICS.com.pl.

Niniejszy Ogélny Regulamin Swiadczenia Ustug FL LOGISTICS wchodzi w zycie z dniem 1
grudnia 2015 roku.
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»Aneks nr 1 z dnia 31 marca 2017 roku do Ogélnego Regulaminu Swiadczenia Ustug FL LOGISTICS
obowigzujacego od dnia 1 grudnia 2015 roku

Zwazywszy na fakt wejscia w zycie przepiséw Ustawy o systemie monitorowania drogowego
przewozu towardw, niezbedne stato sie wprowadzenie zmiany do Ogélnego Regulaminu Swiadczenia
Ustug FL LOGISTICS obowigzujgcego od dnia 1 wrzesnia 2016 roku (dalej jako ,,Regulamin”), o
nastepujacej tresci:

§1
W § 3 ust. 1 Regulaminu dodaje sie nastepujaca definicje:

,Przesytka monitorowana — ilo$¢ towaru tego samego rodzaju, grupowanego do jednej podkategorii
Polskiej Klasyfikacji Wyrobéw i Ustug, zwanej dalej ,,PKWiU”, albo jednej pozycji Nomenklatury
Scalonej, zwanej dalej ,,CN, przewozonych od jednego Nadawcy do jednego Odbiorcy, do jednego
miejsca dostarczenia, jednym S$rodkiem transportu, podlegajacy systemowi monitorowania
drogowego przewozu, zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa.”

§2
Po § 12 Regulaminu dodaje sie § 12a o nastepujacej tresci:

»812a
Spedycja Przesytek monitorowanych

1. Spedycja Przesytek monitorowanych odbywa sie na zasadach okreslonych w Ustawie o systemie
monitorowania drogowego przewozu towardéw (,,Ustawa o monitorowaniu”), przepisow
wykonawczych wydanych na jej podstawie oraz niniejszego §12a Regulaminu.

2. Zleceniodawca jest odpowiedzialny wzgledem FL LOGISTICS za realizacje wszystkich obowigzkow
wynikajgcych z Ustawy o monitorowaniu, dotyczgcych odpowiednio Nadawcy, Odbiorcy,
podmiotu wysytajgcego lub podmiotu odbierajgcego. Odpowiedzialnos¢ Zleceniodawcy jest
odpowiedzialnoscig gwarancyjna.

3. W przypadku zamiaru nadania Przesytki monitorowanej, Zleceniodawca, przed podjeciem
Przesytki monitorowanej do spedycji, zobowigzany jest do zorganizowania przestania do
rejestru, o ktérym mowa w art. 4 Ustawy o monitorowaniu (,,Rejestr”), przez podmiot
wysytajacy, zgtoszenia dotyczacego Przesytki monitorowanej i uzyskania numery referencyjnego.

4. Zleceniodawca zobowigzany jest do przekazania FL LOGISTICS numeru referencyjnego
uzyskanego dla Przesytki monitorowanej, wraz z kluczem elektronicznym zabezpieczajgcym
dostep do zgtoszenia, przeznaczonym dla przewoznika. FL LOGISTICS, na bazie odrebnych
ustalen z przewoznikami, ureguluje odpowiednio kwestie realizacji obowigzkéw przewoznikdw,
wynikajgcych z Ustawy o monitorowaniu.

5. Zleceniodawca zobowigzuje sie oddawac do spedycji wytgcznie Przesytki monitorowane, dla
ktorych Zleceniodawca uzyskat i przekazat do FL LOGISTICS numer referencyjny. Ustuga
spedycyjna nie bedzie swiadczona w odniesieniu do Przesytek monitorowanych, dla ktérych
uzyskany zostat jedynie dokument zastepujacy zgtoszenie, o ktérym mowa w art. 9ust. 5i 6
Ustawy.
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Gdy podjecie Przesytki monitorowanej do spedycji odbywa sie na terenie kraju, w przypadku
dostawy towaréw Rejestru obejmuje:

a)

b)

g)

planowang date rozpoczecia przewozu Przesytki monitorowanej;

dane podmiotu wysytajagcego obejmujgce: imie i nazwisko albo nazwe, adres zamieszkania
albo siedziby;

dane podmiotu odbierajgcego obejmujace: imie i nazwisko albo nazwe, adres zamieszkania
albo siedziby;

numer identyfikacji podatkowej podmiotu wysytajagcego albo numer, za pomoca ktérego
podmiot wysytajacy jest zidentyfikowany na potrzeby podatku od towardw i ustug albo
podatku od wartosci dodanej;

numer identyfikacji podatkowej podmiotu odbierajgcego albo numer, za pomocg ktérego
podmiot odbierajacy jest zidentyfikowany na potrzeby podatku od towardw i ustug albo
podatku od wartosci dodane;j;

dane adresowe miejsca zatadunku Przesytki monitorowanej;
dane dotyczace towaru w Przesytce monitorowanej, bedacego przedmiotem przewozu, w

szczegolnosci rodzaju towaru, pozycji CN lub podkategorii PKWiU, ilo$ci, masy brutto lub
objetosci towaru.

Gdy podjecie Przesytki monitorowanej do spedycji odbywa sie na terenie kraju, w przypadku
wewnatrzwspdlnotowej dostawy towardéw albo eksportu towaréw w rozumieniu ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, zgtoszenie do Rejestru obejmuje:

a)

b)

f)

g)

planowang date rozpoczecia przewozu Przesytki monitorowanej;

dane podmiotu wysytajgcego obejmujace: imie i nazwisko albo nazwe, adres zamieszkania
albo siedziby;

dane odbiorcy towaru obejmujgce: imie i nazwisko albo nazwe, adres zamieszkania albo
siedziby;

numer identyfikacji podatkowej podmiotu wysyfajgcego albo numer, za pomoca ktérego
podmiot wysytajacy jest zidentyfikowany na potrzeby podatku od towardéw i ustug albo
podatku od wartosci dodanej;

w przypadku wewnatrzwspodlnotowej dostawy towarédw numer, za pomocg ktérego
odbiorca Przesytki monitorowanej jest zidentyfikowany na potrzeby podatku od towaréw i
ustug albo podatku od wartosci dodanej;

dane adresowe miejsca zatadunku towaru;

dane dotyczace towaru w Przesytce monitorowanej, bedacego przedmiotem przewozu, w

szczegolnosci rodzaju towaru, pozycji CN lub podkategorii PKWiU, ilosci, masy brutto lub
objetosci towaru
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11.

Gdy podjecie Przesytki monitorowanej do spedycji odbywa sie na terytorium innego kraju,
zgtoszenie do Rejestru musi zosta¢ dokonane najpdzniej przed rozpoczeciem przewozu na
terytorium kraju, i obejmuje ono:

a) dane podmiotu odbierajgcego obejmujgce: imie i nazwisko albo nazwe, adres zamieszkania
albo siedziby;

b) dane nadawcy Przesytki monitorowanej obejmujgce: imie i nazwisko albo nazwe, adres
zamieszkania albo siedziby;

c) numer identyfikacji podatkowej podmiotu odbierajgcego albo numer, za pomoca ktérego
podmiot odbierajgcy jest zidentyfikowany na potrzeby podatku od towardw i ustug albo
podatku od wartosci dodanej;

d) w przypadku wewnatrzwspdlnotowego nabycia towardw w rozumieniu ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug numer, za pomoca ktérego nadawca Przesytki
monitorowanej jest zidentyfikowany na potrzeby podatku od wartosci dodanej;

e) dane adresowe miejsca dostarczenia Przesytki monitorowane;j;

f)  dane dotyczgce towaru w Przesytce monitorowanej, bedgcego przedmiotem przewozu, w
szczegoblnosci rodzaju towaru, pozycji CN lub podkategorii PKWiU, ilosci, masy brutto lub
objetosci towaru.

Gdy podjecie Przesytki monitorowane]j do spedycji odbywa sie na terytorium innego kraju,
miejsce odbioru znajduje sie na terytorium kolejnego kraju, przy czym przewdz w czesci trasy
przebiega przez terytorium kraju, celem umozliwienia zgtoszenia Przesytki monitorowanej do
Rejestru, Zleceniodawca zobowigzany jest do przekazania FL LOGISTICS nastepujgcych
informacji:

a) danych nadawcy towardow obejmujgcych: imie i nazwisko albo nazwe, adres zamieszkania
albo siedziby;

b) danych odbiorcy towaréw obejmujacych: imie i nazwisko albo nazwe, adres zamieszkania
albo siedziby;

c) danych dotyczacych towaru w Przesytce monitorowanej, bedgcego przedmiotem przewozu,
w szczegdlnosci rodzaju towaru, pozycji CN lub podkategorii PKWiU, ilosci, masy brutto lub
objetosci towaru.

Zleceniodawca lub dziatajgcy w jego imieniu nadawca i/lub zatadowca ponosi petna
odpowiedzialnos¢ za wtasciwe i zgodne z przepisami przygotowanie Przesytki monitorowanej do
spedycji, w tym za poprawnosc¢ i kompletnos¢ przekazanych danych i informacji.

W razie stwierdzenia, ze przesytka jest Przesytkg monitorowang, a Zleceniodawca nie przekazat
do FL LOGISTICS kompletu wymaganych danych i informacji lub nie dysponuje numerem
referencyjnym dla Przesytki monitorowanej, FL LOGISTICS moze odmédwié podjecia przesytki do
spedycji lub wstrzymac realizacje ustugi spedycyjnej. W takim przypadku FL LOGISTICS ma prawo
obcigzy¢ Zleceniodawce kosztami dojazdu po odbidr przesytki lub kosztami zwigzanymi z
realizacjg ustugi, w kwocie jak za ustuge wykonang w catosci.
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14.

15.

Jezeli podczas realizacji ustugi spedycyjnej stwierdzone zostanie naruszenie wymagan
dotyczacych transportu Przesytek monitorowanych, to realizacja ustugi moze zostaé przerwana.
W przypadku powiadomienia o zaistnieniu przeszkody w realizacji ustugi Zleceniodawca
powinien niezwtocznie udzieli¢ informacji odnosnie dalszego postepowania z Przesytka
monitorowana. Brak takiej informacji ze strony Zleceniodawcy upowaznia FL LOGISTICS do
samodzielnego podejmowania dziatan dotyczgcych Przesytki monitorowanej, zgodnych z
obowigzujgcymi przepisami prawa, na koszt i ryzyko Zleceniodawcy. Dalsza realizacja ustugi
spedycyjnej bedzie mozliwa dopiero po usunieciu naruszen stwierdzonych przeszkdd. O ile
naruszenie wymagan nie lezy po stronie FL LOGISTICS lub jej podwykonawcy, to FL LOGISTICS
nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu powstatych opéznien w realizacji zlecenia.

Zleceniodawca zobowigzany jest do poinformowania wszystkich oséb, ktére na podstawie
przepiséw Ustawy ponoszg odpowiedzialnos¢ za realizacje obowigzkdw z niej wynikajacych, w
tym w szczegdlnosci podmiotu wysytajgcego, podmiotu odbierajgcego, nadawcy lub odbiorcy, o
zakresie ich obowigzkdéw i sankcjach wynikajgcych z ich nieprzestrzegania.

Zleceniodawca zobowigzany jest sie do bezwarunkowego pokrycia wszelkich kosztéw i szkéd
poniesionych przez FL LOGISTICS, zwigzanych z naruszeniem przez Zleceniodawce obowigzkdéw
okreslonych w niniejszym §12a oraz w przepisach Ustawy. W szczegdlnosci odpowiedzialnosc¢
Zleceniodawcy rozcigga sie na szkody FL LOGISTICS zwigzane z odpowiedzialnoscig FL LOGISTICS
wzgledem jej Klientow, z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug, jezeli
naruszenie obowigzkéw przez Zleceniodawce miato jakikolwiek wptyw na powstanie takiej
odpowiedzialnosci.

Niezaleznie od postanowien niniejszego paragrafu, do realizacji zlecen spedycji Przesytek
monitorowanych, zastosowanie majg pozostate postanowienia niniejszego Regulaminu”.

§3
W pozostatym zakresie Regulamin pozostaje bez zmian.
84

Postanowienia niniejszego Aneksu wchodza w zycie z dniem 17 kwietnia 2017 roku.
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